
 

　

※評価基準

S：指導可能 指導者 部署責任者 室長

A：単独で業務が可能　又は説明可能

B：必要に応じて上位者の指導を受けるが、基本的に単独で業務可能　又は　説明可能

職員番号 氏名 C：上位の監督下で業務可能　又は説明可能

D：指導者とロールプレイを行い、業務可能と判断されている

E：指導者から説明を受けた 　　　/　　/ 　　　/　　/ 　　　/　　/

F:上記には該当せず

大項目 中項目 小項目 担当 研修前
自己評価

　　月　（1ヶ月目） 　　月　（2ヶ月目） 　　月　（3ヶ月目） 　　月　（4ヶ月目） 　　月　（5ヶ月目） 　　月　（6ヶ月目） 　　月　（7ヶ月目） 　　月　（8ヶ月目） 　　月　（9ヶ月目） 　　月　（10ヶ月目） 　　月　（11ヶ月目） 　　月　（12ヶ月目） 研修後
自己評価

研修後
指導者評価

医療相談業務について

チーム医療と医療連携について

クレームの要望と対応/医療安全について

挨拶

電話対応

窓口対応

環境整備

記録、資料の管理

日報作成

休暇申請、超勤表

コメディックス、共有フォルダの使い方

院内の多職種との連携

電子カルテの操作方法

医事システムの見方

ケースの開始、終結の方法

外来ケースの対応

受診調整

担当病棟の説明（病棟の特色、相談内容など）

退院調整の流れ

地域の医療機関の機能分担

地域の入退院調整のルール

退院調整にかかる書類（退院支援計画書やパス
など）

事業所との連携、カンファレンス等の記録

自宅退院調整

転院調整

病棟カンファレンス参加

ケースカンファレンスのとりまとめ

文書符号：FB-F110-001-003-20230403

＊各項目、色が塗られている箇所は
　指導完了目標とその時期である。

＊各項目に記載しているA-Fの評価は
　実際の進捗状況である

外来ケース対応
関連

入院ケース対応
関連

電子カルテ関連

MSW新入職員　力量評価表

病院
オリエン
テーション

日常業務

ケース
対応



 

大項目 中項目 小項目 担当 研修前
自己評価

　　月　（1ヶ月目） 　　月　（2ヶ月目） 　　月　（3ヶ月目） 　　月　（4ヶ月目） 　　月　（5ヶ月目） 　　月　（6ヶ月目） 　　月　（7ヶ月目） 　　月　（8ヶ月目） 　　月　（9ヶ月目） 　　月　（10ヶ月目） 　　月　（11ヶ月目） 　　月　（12ヶ月目） 研修後
自己評価

研修後
指導者評価

医療保険

70歳未満の限度額適用認定証

70歳以上の高額療養費

高額療養費貸付制度

国民健康保険資格者証の所持者の対応

住民票職権消除で保険証なしの対応

傷病手当金

付加給付

第三者行為

労災

交通事故

身体障害者手帳

障害福祉サービス

自立支援医療（更生医療）

重度心身障害者医療費助成（千葉県）

マル福（茨城県）

特定疾病療養受療証

障害年金

指定難病医療費助成制度

子ども医療費助成制度

養育医療

産科医療費補償制度

小児慢性特定疾病

ひとり親家庭医療費助成制度

介護保険

成年後見制度

日常生活自立支援制度

結核など感染症での公費負担医療費

生活保護

外国人の医療費

がん相談支援センター

香取海匝難病相談支援センター

認知症疾患医療センター

脳卒中相談窓口

HIV診療拠点病院

FAST（当院のCPT【チャイルドプロテクションチー
ム】）

公的医療保険
サービス

センター業務

高齢者福祉サー
ビス

その他の医療費
助成

ケース
対応

小児周産期医療
サービス

障害福祉サービス

第三者行為


